
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
für das Deutschlandticket der OM-Busverkehr GmbH 

1. Allgemeines 
Das Deutschlandticket ist ein bundesweit gültiges, personenbezogenes Abonnement für den 
öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV). Es ist nicht übertragbar und erlaubt keine 
Mitnahme weiterer Personen (ausgenommen Kinder unter 6 Jahren). 

Das Ticket gilt ganztägig in allen in Deutschland verkehrenden ÖPNV-Verkehrsmitteln der 2. 
Klasse. Eine Nutzung in Fernverkehrszügen (ICE, IC, EC, FlixTrain u. ä.) oder in 
touristischen bzw. historischen Sonderverkehren ist ausgeschlossen. 

Das Deutschlandticket wird jeweils zum 1. eines Monats, mindestens für die Dauer eines 
Monats, ausgestellt. Der Vertrag ist monatlich kündbar. 

Vertragspartner und Herausgeber des Tickets ist die 
Oldenburger Münsterland Busverkehr GmbH 
Krimpenforter Berg 12 
49393 Lohne 

(nachfolgend „OM-Busverkehr“). 

Vertragspartner können natürliche Personen ab 18 Jahren sein. Für Minderjährige handelt 
der gesetzliche Vertreter. 

Das Ticket wird ausschließlich digital über die Internetseite www.om-bus.de beantragt 
und bereitgestellt. 

 

2. Beantragung des Deutschlandtickets 
Das Deutschlandticket kann ausschließlich über die Website www.om-bus.de beantragt 
werden. 

Zur Bestellung ist die Einrichtung eines Kundenkontos erforderlich. Dabei sind Name, 
Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse und Zahlungsdaten anzugeben. Der Kunde ist 
verpflichtet, alle Angaben wahrheitsgemäß zu machen und Änderungen unverzüglich über das 
Kundenkonto zu aktualisieren. 

Durch Abschluss des Bestellvorgangs und Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig bestellen“ gibt der 
Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Abonnementvertrags ab. 
(2) Der Vertrag kommt zustande, sobald OM-Busverkehr den Antrag per E-Mail bestätigt. 
(3) Die Vertragssprache ist Deutsch. 

Das Deutschlandticket wird nach erfolgreicher Bestätigung des Registrierungslinks durch 
den Kunden digital in der OM-Bus App  bereitgestellt. 

 
 

http://www.om-bus.de/
http://www.om-bus.de/


 
Zahlungsweise 

Die Zahlung erfolgt ausschließlich per Kreditkarte (Visa oder MasterCard). Der monatliche 
Betrag von derzeit 58,00 € (inkl. MwSt.) wird jeweils im Kreditkartenabo abgebucht. 

Kann die Belastung der Kreditkarte nicht erfolgen (z. B. wegen unzureichender Deckung), 
kann OM-Busverkehr das Ticket sperren und den Vertrag fristlos kündigen. 

Vertragsbeginn und Verlängerung 

Das Abonnement beginnt zum 1. des jeweiligen Monats. 
Erfolgt keine Kündigung bis zum 10. des laufenden Monats, verlängert sich das Abo 
automatisch um einen weiteren Monat. 

Änderungen von Kundendaten 

Änderungen der Anschrift, Kreditkartendaten oder sonstiger persönlicher Angaben sind 
unverzüglich per Mail an die info@om-bus.de mitzuteilen. 

 

3. Kündigung 
Das Abonnement kann bis zum 10. eines Monats zum Ende desselben Monats gekündigt 
werden. 

Die Kündigung kann per E-Mail an info@om-bus.de erfolgen. 
Nach Wirksamwerden der Kündigung verliert das Ticket mit Ablauf des Monats seine 
Gültigkeit. 

Bei Zahlungsverzug oder missbräuchlicher Nutzung ist OM-Busverkehr berechtigt, das 
Abonnement fristlos zu kündigen und das Ticket zu sperren. 

Ein Anspruch auf Rückerstattung für nicht genutzte Zeiträume besteht nicht. 

Mit dem Tod des Ticketinhabers endet das Abonnement automatisch. 

 

4. Verlust, Sperrung oder technischer Defekt 
Bei Verlust, Diebstahl oder Verdacht auf Missbrauch ist OM-Busverkehr unverzüglich per E-
Mail oder telefonisch zu informieren. Das Ticket wird daraufhin elektronisch gesperrt. 

Ein Ersatz-Ticket kann auf Antrag ausgestellt werden. Für die Ausstellung kann eine 
Bearbeitungsgebühr von 15 € erhoben werden, sofern der Kunde nicht nachweist, dass 
keine oder geringere Kosten entstanden sind. 

OM-Busverkehr behält sich das Recht vor, Tickets bei Verdacht auf unberechtigte Nutzung 
zu sperren. 

 

mailto:info@om-bus.de


5. Datenschutz 
OM-Busverkehr verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich zum Zweck der 
Vertragserfüllung. 
Die Datenverarbeitung erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung unter www.om-
bus.de/datenschutz und den geltenden Datenschutzgesetzen (insbesondere DSGVO). 

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Durchführung des Vertrags erforderlich 
ist (z. B. Zahlungsdienstleister). 

 

6. Haftung 
OM-Busverkehr haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
Für einfache Fahrlässigkeit haftet OM-Busverkehr nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten und nur in Höhe des typischerweise vorhersehbaren Schadens. 

Eine Haftung für Ausfälle, Betriebsstörungen oder Leistungen anderer Verkehrsunternehmen 
ist ausgeschlossen. 
Die Haftung für Schäden aus Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit bleibt 
unberührt. 

 
 

7. Widerrufsrecht 
(1) Verbraucher:innen haben grundsätzlich ein 14-tägiges Widerrufsrecht ab 
Vertragsschluss. 
(2) Das Widerrufsrecht erlischt, sobald das Ticket erstmals genutzt wurde, da die Leistung 
(digitale Bereitstellung) mit Zustimmung des Kunden begonnen hat. 
(3) Eine Erstattung oder Rücknahme des Tickets nach Nutzung ist ausgeschlossen. 

 

8. Sonstiges 
(1) Es gelten ergänzend die jeweils gültigen Tarifbestimmungen und 
Beförderungsbedingungen des Deutschlandtarifs (D-Ticket) in ihrer aktuellen Fassung. 
(3) OM-Busverkehr ist berechtigt, bei gesetzlichen oder tariflichen Anpassungen die 
Vertragsbedingungen entsprechend zu ändern. 
(4) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der OM-Busverkehr GmbH. 
(5) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der 
übrigen Regelungen unberührt. 

 

 

 



11. Widerrufsrecht 

(1) Verbraucher:innen haben grundsätzlich ein 14-tägiges Widerrufsrecht ab 
Vertragsschluss. 
(2) Das Widerrufsrecht erlischt, sobald das Ticket erstmals genutzt wurde, da die Leistung 
(digitale Bereitstellung) mit Zustimmung des Kunden begonnen hat. 
(3) Eine Erstattung oder Rücknahme des Tickets nach Nutzung ist ausgeschlossen. 
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